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Des consommateurs
ne croient pas que les
entreprises disent la
verité dans la publicité.

Yankelowich






MLO934ER



%

% %%



%



93






/—. /0 &'l A

+/ | /
L/
















*1B + |/ & % +/

* 37% des internautes ne tiennent pas compte de |'impact que leurs
Interactions sur le Web
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www.pourunmondequichange.com
















Scott Monty, Directeur
Social Media chez Ford

« Chez Ford, nous ne sommes pas intéressés par la publicité sur les
réseaux sociaux ; nous sommes intéresses par l'interaction qu’ils
permettent avec les gens ».
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www.jullen-souchet.com
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www.dell.com/twitter : 3 millions de dollars de CA en 2 ans.
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